
 
SYMPOSIUM ANNUEL 

Les 3 et 4 septembre 2004 
 

«LA GESTION DES COMPÉTENCES AU DÉFI DE LA MESURE» 
 
Animatrice : 
Ginette Legault, cotitulaire, Chaire en gestion des compétences 
 
3 septembre, P.M., 1er partie : 
LES CAPACITÉS ORGANISATIONNELLES DE L'ADMINISTRATION ÉLECTRONIQUE 
Gilles St-Amant, professeur, ESG UQAM 
Jean-Pierre Bélanger, direction du soutien au déploiement de l’inforoute 
gouvernementale, Conseil du Trésor, Gouvernement du Québec  
 
POURQUOI ET COMMENT BÂTIR DES SYSTÈMES ORIENTÉS MESURE : L’EXPÉRIENCE DE 
SOITEC (FRANCE) 
Christian Defélix, professeur, ESA-Grenoble 
Corinne Margot, Directrice des Ressources Humaines, SOITEC 
 
4 septembre, A.M. 2ème partie 
MOTIVATION DANS UNE ENTREPRISE DE TÉLÉCOMMUNICATION À UTILISER UN SYSTÈME 
DE GESTION DES COMPÉTENCES. 
Roland Foucher, cotitulaire, Chaire en gestion des compétences, ESG UQAM 
Stéphane Sirard, Chef divisionnaire adjoint, gestion des compétences, Bell Canada 
 
GENÈSE, DÉVELOPPEMENT ET DIFFUSION DU SYSTÈME DE GESTION DES COMPÉTENCES 
CALAS 
Didier Retour, professeur ESA-Grenoble 
Jean-Claude Taberling, direction Ressources humaines, Schneider Electric, France 
 
4 septembre, A.M. 3ème partie 
COMMENT ÉVALUER LES COMPÉTENCES DANS LE CONTEXTE DES USINES VIRTUELLES? 
Mehran Ebrahimi, professeur, ESG UQAM 
Daniel Daviot, Vice-président, Développement Création Innovation, Nortel 
 
COMMENT MESURER LES RÉALISATIONS D’ENTREPRISES EN MATIÈRE DE GESTION DES 
COMPÉTENCES? 
Patrick Gilbert, professeur, IAE de Paris 
Michel Parlier, Agence Nationale pour l'Amélioration des Conditions de Travail 
(ANACT), France 
 


