
Un point de vue pratique….

Différents enjeux :
- L’identification des valeurs de l’organisation
- Le PO Fit et la rétention
- Le PO Fit et l’attraction



L’identification des 

valeurs organisationnelles….



Quelle sont les caractéristiques perçues?

Une question de perception



Mesurer l’arrimage des perceptions Interne/Externe?



La réalité de l’organisation

LE RESPECT DE 

L'INDIVIDU

«Nos associés font 

toute la différence» 

Chaque associé est un 

élément essentiel de 

notre réussite. Notre 

avenir dépend de 

chaque associé.



Le PO Fit : plus que des mots, une expérience



Mesurer l’arrimage des perceptions « Top/Down » ?



Le PO Fit comme source de rétention…



Transmission de la culture organisationnelle…



La culture organisationnelle au quotidien…



La culture organisationnelle au quotidien…



Promouvoir les valeurs organisationnelles

à des fins d’attraction



L’expérience client et le PO Fit



L’approche marketing RH pour promouvoir le PO Fit



La marque employeur comme reflet du PO Fit

Qu’est-ce qu’une marque 
un nom, un terme, un dessin,

un symbole, etc. qui sert à identifier
un bien ou un service

Le rôle de la marque:
 Simplifier le choix
 Promettre une qualité
 Réduire les risques
 Engendrer la confiance

Une marque c’est aussi
le reflet d’une expérience

complète qu’a le consommateur
avec le ou les produits.

La marque n’est pas ce que 
vous en dites mais bien, ce 

que les gens en disent!

Une marque génère des pensées,
des émotions, des images, des 

croyances, des perceptions et des
attitudes quant au produit ou 

service qu’elle représente



La marque employeur

Qu’est-ce qu’une marque employeur: 
C’est le reflet de l’identité de l’organisation.
Elle permet de se présenter sur le marché

du travail de manière originale et différente.

Elle devrait être le reflet du
positionnement employeur



Le positionnement employeur

Qu’est-ce que le positionnement employeur: 
C’est l’orientation de l’organisation en ce qui à 
trait à ses principales politiques et pratiques de
ressources humaines.
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Le positionnement employeur

Elle devrait pouvoir se résumer en 
une seule phrase.







La notoriété comme outil de promotion du PO Fit



Segmentation et bassins de recrutement vs PJ Fit

Principes de segmentation
Les variables sociodémographiques;
Les variables géographiques;
Les variables psychographiques et les styles de vie;
Les besoins et les attentes d’un groupe;
Ou une combinaison de ces facteurs.

Les bassins de recrutement
Lieux géographiques;
Groupes d’appartenance (ex : ordres ou associations professionnelles);
Loisirs et champs d’intérêt;
Partenaires privilégiés en amont ou en aval;
Etc.



Le mix marketing RH et le PJ Fit
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Outils de communication marketing pour véhiculer
le PO Fit potentiel



Promotion des ventes
 Les stages
 Les emplois d’été
 Les emplois temporaires
 Les visites d’entreprise
 Les journées portes ouvertes

Relations publiques
 Les communiqués de presse
 Les conférences de presse
 Les articles spécialisés
 Les conférences des dirigeants
 La participation à des émissions de radio ou de télévision
 Association à des organisations à but non lucratif



Publicité

 Les médias imprimés
 Les journaux nationaux ou locaux
 Les magasines spécialisés
 Les différents formats d’affichage

 Les médias électroniques
 La télévision ou la radio
 Les médias Internet
 Les nouveaux médias
 Le cellulaire

Commandites

 Les commandites larges
 Les commandites ciblées



Internet
 Les sites web corporatifs
 La section carrière
 Les sites web promotionnels
 Les sites web d’emploi
 Les banques de CV en ligne
 Les blogues
 Les environnements virtuels
 Les témoignages vidéos
 Autres technologies







http://www.recruiting.forces.gc.ca/v3/frgraph/home/home.aspx?bhcp=2&gclid=CPS33ZTcz48CFSZjQQod0gNVxw


http://fr.youtube.com/watch?v=1GGHvXGJKKI
http://fr.youtube.com/watch?v=GKIM88mWbEE




Ventes
 Vente finale du poste

Marketing direct
 La chasse de têtes
 Les salons d’emploi 

ou autres rendez-vous hors entreprise
 Autres méthodes



Faire « expérimenter » le PO Fit à toutes les étapes de la
relation avec les candidats


