
... ou l’interculturalité au service des métiers de 
l’international.



! QUI SOMMES-NOUS ?

Soutenu par le FSE (Programme EQUAL)



! PREAMBULE :

" La multiplication des échanges internationaux
# Évolution des demandes en matière de ressources humaines

" Au niveau de la Région Wallonne
# Grande diversité culturelle
# Problème d’insertion professionnelle des populations-cibles



! BUTS :

" Amener au travail des demandeurs d ’emplois discriminés en 
Valorisant leurs atouts et compétences interculturels

" Proposer aux entreprises et organismes des ressources 
humaines compétentes pour les soutenir dans leurs démarches 
internationales



! 4 FORMATIONS :

" COMMERCE INTERNATIONAL

" MONTAGES FINANCIERS INTERNATIONAUX

" SOLIDARITE INTERNATIONALE

" PROMOTION DES ARTS DE LA SCENE



! METHODOLOGIE DES FORMATIONS :

" D’une durée de 5 mois
" Formation spécifique au métier choisi (module théorique)
" Une immersion linguistique en langue anglaise
" Un stage à l’étranger (essentiellement hors Union Européenne)
" Un stage en Belgique
" Un module de recherche active d’emploi et/ou de soutien à 
l’auto-création d’emploi



! EN OUTRE :

" Participation des principaux acteurs et spécialistes de terrain
dans chacun des domaines
" Chaque stagiaire est amené à effectuer différentes recherches 
liées à son projet individuel et à développer son réseau de 
relations
" Une infrastructure spécifique (téléphone, cyberespace, centre 
de documentation, etc.)
" Un coach accompagne le stagiaire tout au long du processus



! CONDITIONS D’ACCÈS :

" Être demandeur d’emploi 
" Grande motivation
" Mobilité
" Diplôme de gradué ou universitaire (reconnu ou non en 
Belgique) ou une expérience suffisante
" Minimum d’aisance en anglais
" Liens étroits avec un pays-cible (en ce compris la langue)



! RÉSULTAT DE L’EXPÉRIENCE :

" Forte demande de la part des demandeurs d’emploi (+/- 100 
candidatures par session)
" La mobilité au sein de la Région Wallonne n’est pas un 
obstacle
" Sentiment de reconnaissance dans l’identité pluriculturelle
" Prépondérance de l’accompagnement individuel et en groupe
" L’alternance cours/démarches de recherche en Région 
Wallonne et à l’étranger a créé une réelle dynamique et une 
grande émulation



! RÉSULTAT DE L’EXPÉRIENCE (suite) :
" La mise en réseau de nos stagiaires avec une série d’acteurs 
de terrain a permis de leurs donner une meilleure appréhension 
des réalités dans leurs domaines en Région Wallonne
" Stimulation de la création d’offres d’emploi. L’opportunité
présentée par les stagiaires a créé le besoin dans 
l ’entreprise/organisme
" Aujourd’hui des entreprises/organismes désireuses de s’ouvrir 
à l’international s’adressent régulièrement à notre service pour 
recruter des intermédiaires 
" Valorisation des atouts cachés/inexploités des personnes 
interculturelles



! QUELQUES CHIFFRES :
" Notre centre de documentation/cyberespace reçoit en 
moyenne 120 visites par mois (ne sont pas comptabilisés les 
stagiaires en formation)
"Depuis 1998, il y a eu ;

# 6 sessions en Commerce international
# 1 session en Montages financiers internationaux
# 1 session en Coopération au développement
# 1 session en Promotion des arts de la scène

" 96 % de nos ex-stagiaires ne sont pas expatriés mais vivent en 
Belgique tout en voyageant souvent 



! QUELQUES CHIFFRES (suite) :

" Le résultat en termes d’insertion est de 83 %

# 80 % ont « créé » leur emploi (l’opportunité qu’ils 
représentent suscite l’offre)

• 75 % comme salarié
• 25 % comme indépendant
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